DICHIARAZIONE DI ACCESSIBILITA

Loacker S.p.A. si impegna a rendere i propri siti web accessibili, conformemente alla Legge
9 gennaio 2004, n. 4 "Disposizioni per favorire e semplificare I'accesso degli utenti e, in
particolare, delle persone con disabilita agli strumenti informatici" (Legge Stanca) e
successive modifiche e integrazioni.

La presente dichiarazione di accessibilita si applica al sito web: www.loacker.it

STATO DI CONFORMITA

Parzialmente conforme

Il sito web www.loacker.it & parzialmente conforme con lo standard WCAG 2.1 livello AA e
con i requisiti previsti dalla Legge 4/2004 (Legge Stanca) a causa delle non conformita
elencate di seguito.

CONTENUTI NON ACCESSIBILI

| contenuti di seguito elencati non sono accessibili per i seguenti motivi:

Inosservanza della Legge 4/2004

L'analisi tecnica ha rilevato 50 problemi di accessibilita distribuiti su 1 pagina del sito web,
cosi suddivisi:

e Problemi Critici: 33 (66.0%)
e Problemi Gravi: 17 (34.0%)

A) PERCEPIBILE
Immagini senza testo alternativo (WCAG 1.1.1 - Livello A)

e Diverse immagini prive di attributo alt appropriato rilevate dai test automatici
e Impedisce agli screen reader di descrivere il contenuto visivo agli utenti non vedenti
e Pagine interessate: Homepage Italia

Contrasto insufficiente (WCAG 1.4.3 - Livello AA)

e Elementi testuali con rapporto di contrasto insufficiente rispetto ai requisiti WCAG
e Compromette la leggibilita per utenti con disabilita visive
e Problemi rilevati principalmente su elementi decorativi e testi secondari



B) UTILIZZABILE
Elementi senza nome accessibile (WCAG 4.1.2 - Livello A)

e Elementi interattivi (pulsanti, controlli) privi di nome accessibile appropriato,
rappresenta una delle criticita principali rilevate dall'analisi

e Impedisce alle tecnologie assistive di comunicare la funzione degli elementi agli
utenti

e Pagine interessate: Homepage ITalia

Elementi problematici identificati:

Pulsanti di navigazione senza etichette accessibili

Controlli di menu senza descrizione appropriata

Elementi interattivi senza attributi ARIA necessari

Link che richiedono contesto aggiuntivo per essere comprensibili

Focus management (WCAG 2.4.3, 2.4.7 - Livello A/AA)

e Problemi nella gestione del focus per elementi nascosti o visibili
e Elementi che non mostrano indicatori di focus appropriati
e Compromette la navigazione da tastiera

C) COMPRENSIBILE
Struttura semantica (WCAG 1.3.1, 2.4.1 - Livello A)
e Contenuto non organizzato con landmark ARIA o elementi HTML5 semantici
appropriati
Impedisce la navigazione efficiente per utenti di screen reader
Mancanza di struttura gerarchica chiara per il contenuto

Attributi lingua (WCAG 3.1.1, 3.1.2 - Livello A)

e Pagina principale priva di appropriata identificazione della lingua italiana
e Compromette la pronuncia corretta da parte delle tecnologie assistive

D) ROBUSTO
Attributi ARIA (WCAG 4.1.2 - Livello A)

e Elementi con implementazione non corretta di attributi ARIA
e Compromette l'interpretazione da parte delle tecnologie assistive

Struttura intestazioni (WCAG 2.4.6 - Livello AA)

e Intestazioni vuote o struttura gerarchica non appropriata rilevata sul sito
e Riduce l'efficacia della navigazione tramite intestazioni



Onere sproporzionato

Non si applica. Tutti i problemi rilevati sono correggibili con interventi tecnici standard.

Contenuti non rientranti nell'ambito della Legge 4/2004

Non presenti.

REDAZIONE DELLA DICHIARAZIONE DI
ACCESSIBILITA

La presente dichiarazione & stata redatta il 5 Agosto 2025.
La valutazione é stata effettuata tramite:

e Test automatici con Axe DevTools
e Analisi tecnica condotta sulla homepage rappresentativa del sito

Pagine analizzate:
e Homepage ltalia (https://www.loacker.it/) - 50 problemi rilevati

L'analisi tecnica & stata eseguita il 5 agosto 2025.

FEEDBACK E RECAPITI

Meccanismo di feedback

Per segnalare problemi di accessibilita o richiedere informazioni e contenuti in formati
accessibili, &€ possibile contattare:

Responsabile Accessibilita Digitale
Email: accessibility@loacker.com

Ci impegniamo a rispondere entro 30 giorni dalla ricezione della segnalazione.

MODALITA DI INVIO DELLE SEGNALAZIONI ALL'AgID

In caso di risposta insoddisfacente 0 mancata risposta entro 30 giorni, & possibile inviare
una segnalazione all'’Agenzia per I'ltalia Digitale:

Email: protocollo@pec.agid.gov.it
Link al modulo online AgID: https://www.agid.gov.it/it/form/modulo-reclamo-accessibilita



INFORMAZIONI SUL SITO

Informazioni generali

Data di pubblicazione del sito: 2022

Ultimo aggiornamento sostanziale: Agosto 2024
Tecnologia: BigCommerce (SaaS)

Responsive: Si

CMS: BigCommerce (SaaS)

Tecnologie utilizzate

Frontend: HTML5, CSS3, JavaScript ES6+
Backend: BigCommerce standard
Database: BigCommerce standard

CDN: BigCommerce standard

Analytics: Google Analytics 4

ALTRE INFORMAZIONI

Formazione del personale
Loacker si impegna a:

Formare tutto il team tecnico sui principi e tecniche di accessibilita web
Certificare sviluppatori su WCAG 2.1 e normative vigenti
Integrare I'accessibilita nel processo di design e sviluppo
Aggiornare competenze con corsi di formazione continua

Accessibilita dei contenuti

Video: Saranno aggiunti sottotitoli e trascrizioni a tutti i contenuti video
Audio: Trascrizioni disponibili per tutti i contenuti audio

PDF: Tutti i documenti scaricabili saranno resi accessibili

Moduli: Form accessibili con label appropriati e messaggi di errore chiari

Standard e riferimenti

WCAG 2.1 Livello AA - Web Content Accessibility Guidelines
Legge 4/2004 - Legge Stanca italiana sull'accessibilita

EN 301 549 - Standard europeo per 'accessibilita ICT

ISO/IEC 40500:2012 - Standard internazionale W3C per WCAG 2.0



Data di pubblicazione della dichiarazione: 29 Agosto 2025
Data prevista per la conformita completa: 31 Dicembre 2026
Ultima revisione: 5 Agosto 2025

La presente dichiarazione sara aggiornata ogni 6 mesi o in caso di modifiche sostanziali al
sito.

Dichiarazione redatta ai sensi della Legge 9 gennaio 2004, n. 4 "Disposizioni per favorire e
semplificare I'accesso degli utenti e, in particolare, delle persone con disabilita agli strumenti
informatici" e successive modifiche e integrazioni.



